AlEA Verona SplA.

£ amiaq

DECISIONE E DETERMINA DI CONTRARRE
DEL DIRETTORE F.F,

v 39 Y DEL 23.42. 2024 .

SERVIZI E FORNITURE

[DI VALORE INFERIORE A € 140,000

[AFFIDAMENTO DIRETTO AI SENSI DELL’ ART. 50 COMMA i LETT. B) DEL D.LGS. 36/2023]

Nomina RUP Nome GAETANO ”D‘?p’t‘:”m‘;"; dell'incarico di RUP
incaricato del irettore £.2. (firma)
progetto Cognome MARCHESINI

Oggetto della U FORNITURA M SERVIZIO

tommessa Servizio ASSISTENZA APPLICATIVA sistema SAP

CCNL (solo per servizi)

Codice
Categoria
. g ; Merceologica
CPY 722610002 - Servizi di assistenza per software. (rilevabile da | 207A003....... ...
codifica Albo
Fornitori)
Struttura tecnico-amministrativa dedicata X3l
ad nNo
Interesse transfrontaliero i . . .
Art.48, comma 2, del D.Lgs 36/2023 i = Insussistenza di interesse transfrontaliero
VYalenza i
contrattuale a Datacerta, dal .........al ... [ durata presunta mesi: ....36.....
Affidamento
preceduto da e | a NO
selezione informale
Criterio di O Aliro
aggiudicazione o Prezzo pit basso xValutazione tecnica e/o economica

Requisiti richiesti al
fornitore

(criteri di selezione
degli OE e delle
offerte)

X generali, ex art. 94,95,98 del I).Lgs. 36/2023; Dichiarazioni rese dal fornitore:
Q  speciali; requisiti economico/finanziari - tecnici/professionali;
O specifici richiesti al fornitore:

Garanzia definitiva
del 5% su importo
contrattuale . (Art.
53, comma 4, del
d.lgs. n. 36/2023)

€/o

X NO {motivazioni) > 'O remota  possibilita  di

caso di inadempimento contrattuale

Aspetti  ambientali
presenti e/o criteri
ambientali minimi

W Consumi risorse O  Scarichi
O  Sostanze pericolose O Ao DT

Emissioni
Rifiuti

oo

Non previsti
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X ridotto valore economico dell’affidamento

significative
nipercussioni sulla Stazione Appaltante in




g amia

U QUALIFICA FORNITORI DI PRODOTTI (se ricorre il caso)

Si tratta di:
[
[m}
|

PRODOTTI IN GENERE / REQUISITI GENERALF
prodotti quali atérezzature di lavoro, dispositivi di protezione individuali, impianti
fornitura di prodotti che richiede una installazione

O  QUALIFICA FORNITORI DI SERVIZI (se ricorre il caso)

Servizi fuori dalle

sedi AMIA Il RUP specifica se vi sia 0 meno INTERFERENZA CON | LAVORATORI AMIA {ai sensi dell’art 26 comma 3 e 3 bis
{la ditta del d. fgs 81/2008)
affidataria kterfereres
non opera in Assente
nessun
mamento O  Solo Nel caso interferenza presente Visto RSPP
nelie sedi
AMIA)
ITRUP di seguito specifica se sia presente INTERFERENZA CON | LAVORATORI AMIA {operano in qualche momento
Q  Servhi insieme ai lavoratori AMIA) ovvero se sia assente (viene svolto senza la contemporanea /contestuale presenza dei
P’:_‘:"MM le | layoratori AMIA, in tal caso la ditta affidataria & esposta a rischi derivanti dal fatto di trovarsi presso la sede AMIA).
sedi
(la ditta | [y pup specifica se vi sia © meno INTERFERENZA CON | LAVORATORI AMIA (ai sensi dell'art 26 comma 3 e 3 bis
affidataria del d. Igs 81/2008)
apera L] U interferenza & Interferenza
qualche T Asgente )
] momento
nelle sedi
AMIAL O  Solo nel caso interferenza presente Visto RSPP
dT;f'i“a?:r';;‘; | Tratta dati personali = SI o ~No
Amia - Verona Spa |, 1o autonomo Qs NO
da parte del
EOB';ETE;ZSOEI?;G(;;I Responsabile del trattamento x SI d NO
Descrizione principali voci di costo stimato Euro
A.  Spesa per acgquisizione fornitura o servizio
fescluse oneri sicurezza ed eventuale costo mano d opera) € 114.840,00
{inclusa eventuale Cassa Prafessionisti e Spese generali)
B.  Costo delfa manodopera (solo per affidamento di servizi)
Quadro economico € 0,00
{sintesi
. C. Oneri della sicurezza da rischi interferenzigli, non soggetti a ribasso €0.00
Copertura contabile Y
(in Budger) D, TOTALE CONTRATTO (IVA ESCLUSA}{A+ B+C)
Imporio registrazione su SAP €l |4.840,00
1) SI
d NO E. Quinto dell importo contrattuale €0
F. TOTALE SOMME 4 DISPOSIZIONE (E) €22.968.00
G. TOTALE (IVA esclusa)(D+E)
Importe di registrazione del CIG € 137.808,00
Documenti a Foglio patti ¢ condizioni O Disegni e/o tavole _ o
istruttort: Q Cap ltqlato chplco ' O  Computo metrice estimativa
Q  Relazione tecnica di progetto
M Alwo..... Offerta tecnion ... ..o

Codifica RUP in SAP

{ritevabile da “Scheda procedura ed autorizzazioni SAP”) A33 Marchesini Gaetano

Generalita dell’O.E.
findicare anche il
cod. forpitore SAP
se gid esistente)

CON.SE. S.r.|

Sede legale
fvia‘piazza — cap —
localitd)

ViA Molino Rosso n.9/c, 40026 Imola (BO)

P. Iva e Codice

Fiscale 02944241203

Mail ordinaria e . L -

Indirizzo PEC Mail erdinaria Indirizzo Pec
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»

Data i L

avviso 01/06/2027 Importo “warning” B¢ 39 000,00
. ‘ (presunto)

rinnoyo

l“)resunta

Le ragioni della
scelta del fornitore

Amia Verona spa utilizza come gestionale per la contabilita il sistema SAP che prevede nello
specifico I'utilizzo dei moduli di FT1 CO MM SD.
SAP FI (Financial Accounting)
Gestione contabilitd generale e finanziaria.
Funzioni: bilanci, conti economici, consolidamento, gestione delle tasse.
SAP CO (Controlling)
Controllo di gestione ¢ analisi dei costi.
Funzioni: contabilita dei costi, centri di costo, margini di profitto.
SAP MM (Material Management) )
Gestione dei materiali e degli approvvigionamenti.
Funzioni: acquisti, gestione delle scorte, valutazione dei materiali.
SAP SD (Sales and Distribution)
Gestiane delle vendite e della distribuzione.
Funzioni: ordini di vendita, spedizioni, fatturazione, gestione dei clienti.

SAP & stato introdotte quande Amia faceva parte del gruppo AGSM AIM S.p.A. Durante quel
periodo, il sistema & stato personalizzato per adattarsi alle specifiche esigenze aziendali. Sono
state sviluppate interfacce su misura per integrare SAP con altre applicazioni aziendali, rendendo
i processi pid fluidi ed efficienti.

Grazie all’utilizzo di SAP e alle sue personalizzazioni, Amia ha potuto:
*  Gestire in modo completo e conforme Ia contabilita e i processi finanziari.
¢ Ottimizzare ’approvvigionamento, la gestione delle scorte ¢ i flussi di vendita ¢
distribuzione.
*  Centralizzare i dati ¢ i processi aziendali, garantendo maggiore efficienza e scalabilita
operativa.

Il sistema SAP si & quindi rivelato uno strumento fondamentale per supportare e migliorare le
attivita aziendali.

Tutte queste personalizzazioni sono state effettuate dalla societds CON.SE spa che ha curato sja lo
sviluppo sia la normale assistenza applicativa dell’intero pacchetto SAP .

Entro la soglia dei 140.000,00 euro, 'articolo 50 comma 1 lettera b} del D.Lgs. 36/2023 consente
I"affidamento diretto delle commesse, anche senza consultazione di piti operatori economiei,
assicurando che siano scelti soggetti in possesso di documentate esperienze pregresse idonee
all’esecuzione delle prestazioni contrattuali.

11 RUP, al fine di verificare il mercato di riferimento ha chiesto — in via istruttoria —un
preventivo a due principali operatori economici del settore, e ne ha esaminato i contenuti.

La societt CON.SE Spa, avente sede legale a Imola (BO) 40026, in ViA Molino Rosso n.%/c, p.Iva
02944241203 ¢ stata individuata dal RUP come operatore economico in possesso di documentate
esperienze pregresse idonee all’esecuzione del servizio, ha presentato un preventivo con il miglior
prezzo ed ha confermato la propria disponibilita a svolgere la prestazione, con nota del
11/12/2024

Si ritiene che tale societd abbia tutte le competenze ed i requisiti, come dimostrato nei precedenti
anni di attivith, per supportare AMIA nella normale assistenza e nello sviluppe di piccole
personalizzazioni del sistema.

| Considerato, inoltre, che:

®  per garantire qualith nelle attivith di assistenza sarebbe necessario conoscere
preventivamente I’attuale configurazione comprese le personalizzazioni;

¢ per conoscere I'attuale infrastruttura sarabbe necessario prevedere un periodo di
apprendimento o affiancamento ail’attuale fornitore dei servizi;

*  lasocietd Con.Se & gid in possesso di queste conoscenze e potrebbe iniziare il servizio
senza necessita di passaggio di consegne, riducendo quindi i tempi ¢ i rischi di una
discontinuita di servizio, nonché garantendo economie di scala e risparmio nell’ambito
dell’attivita di settore;

*  Pofferta & stata esaminata dal RUP, che I'ha ritenuta tecnicamente adeguata,
economicamente vantaggiosa e congrua rispetto al mercato di riferimento;

* la prestazione & di elevata natura tecnica ¢ temporanea. -
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il RUP, salvi gli ulteriori adempimenti, affida direttamente il servizio in oggetto alla Societa
CON.SE SpA con sede legale ad Imola.

O Proposta
D.E.C.
(evenmuale)
(nome e
cogRome)
fsolo per
servizi e
Sornityre,
eventualmente.
da motivare}

Nome... FRANCO..
Cognome , FERRARI o *

Approvazione dell’incarico di D.E.C.
Visto del Direttore F. F,

11 R.U.P. incaricato
ha compiuto la fase
di affidamento

1

Nome ..ing. Gaetano... ... .. ... .

Cognome ... ,Marchesini N ... ...

Firma.. . Jf ~Mis=

Decisione ¢
Determina di
contrarre nei
termini sopra
indicaii.
Direttore F.F,
Ennio Cozzolotto

§ (firma)

Contestualmente il
Direttore F.F.
demanda al RUP
incaricato:

- tutt! gli adempimenti derivanti dalla presente Decisione e Determina di contrarre, anche per mezzo deghi Uffici
competenti eventualmente coinvolti

- i conseguimento del CIG rilasciato dall’ ANAC

- gli adempimenti in materia di comunicazioni e trasparenze di cui agli aret. 20, 23 ¢ 28 del dlgs. n. 362023,
compresa la pubblicazione dell’vviso sui risultati delle procedure di affidaments ai sensi deli’art. 50, comma 9
del medesimo decreto.

C.1LG. assegnato ¢
eventuale esenzione

- Data:

BLUFSRF284R 23.42.2024
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La presente determinazione & divenuta esecutiva ¢ viene trasmessa per gli adempiments;

[

]

Presidente (Segreteria) l

|

Direttore F.F. (Segreteria) |

]

Area Staff di Direzione

Segreteria di Direzione, Istruttoria Affari  del Personale, Segreteria Appalti e Contraiti {Gare, Albo ¢ X
CdA — Affari generali Generale e Protocollo-RPCT Gestione Fomitori, Durc, Gestione
amministrativa Assicurazioni}
Area Comunicazione/UfTicio Amministrazione ¢ finanza X | Sisterni informativi
Stampa. Amia per il sociale/Ufficio
scuole
U.R.P. Manifestazioni Fatturazione attiva/ Approvvigionamenti X
Consorzifvalorizzazione rifiuti
Servizi di controllo € Controllo di gestione X | Datore di Lavoro
videosorveglianza, gestione Qualith ARERA
carburanti e telefonia fissa, privacy
) Condirettore X
Area Giardini ¢ Yerde Pubblico Area Tecnica
Giardini ¢ Verde Pubblico, Gestione  Officine e Magazzino, Ambiente e contrello normativa
Manutenzione Aree Verdi Gestione techica e operativa ambientale, AlA, Autorizzazioni,
Assicurazioni ¢ Sinistri gestione rifiuti sede e centri di
raccolta
Area Servizi Operativi Gestione ¢ Direzione Lavori e Gestione impianti e Logistica Ca del
manutenzioni Bue

Gestioni Operative €
Coordinamento (Servizi di raccolta
rifiuti, ispettivi, Igiene Urbana,
Commerciali} - Portinerie

fon
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Doc: MO 0876

MODELLO M.A.C. Rev. ]
RICHIESTA DI COMMESSA

' Data; 08/09/2023
Pag. 1dil

Richiesta di Commessa (Riservata al Responsabile di Settore)

Settore

|
Amministrazione e Finanza Centro di costo HC30105
|

Oggetto della commessa
{descrizione sintetica)

Servizio per " assistenza applicativa del gestionale SAP

Motivazioni all’origine della commessa

(indicare le necessita che si pongono alla
base dell 'affidamento/procedura di
acquisizione)

Amia Verona spa utilizza come gestionale per la contabilita il sistema SAP che prevede nello specifico
I"utilizzo dei moduli di F1 CO MM SD.
SAP F1 (Financial Accounting)
Gestione contabilitd generale & finanziaria.
Funzioni: bilanci. conti economici, consolidamento, gestione delle tasse.
SAP CO (Controlling)
Controllo di gestione e analisi dei costi.
" Funzioni; contabilita dei costi, centri di costo, margini di profitto.
SAP MM (Material Management)
Gestione dei materiali e degli approvvigionamenti.
Funzioni: acquisti, gestione delle scorte, valutazione dei materiali.
SAP SD (Sales and Distribution)
Gestione delle vendite ¢ della distribuzione.
Funzioni: ordini di vendita, spedizioni, fatturazione, gestione dei clienti.

E le seguenti personalizzazioni:

*  perlagestione della validita dei DURC dei fornitori aziendali propedeutica alla
predisposizione dei benifici ;

. le gestione integrata relativa alla gestione dei CKG;

. la gestione della “fatturazione del bidone del verde” con i pagamenti dei clienti con il
sistema pagoPa.

SAP ¢& stato introdotto quando Amia faceva parte del gruppo AGSM AIM $.p.A. Durante quel periodo,
il sisterna ¢ stato personalizzate per adattarsi alle specifiche esigenze aziendali. Sono state sviluppate
interfacce su misura per integrare SAP con altre applicazioni aziendali, rendendo i processi pi fluidi ed
efficienti.

Grazie all’utilizzo di SAP e alle sue personalizzazioni, Amia ha potuto:
+  Gestire in modo completo € conforme la contabilita e i processi finanziari.
. Ottimizzare 1"approvvigionamento, la gestione delle scorte & i flussi di vendita e
distribuzione.
»  Centralizzare i dati ¢ i processi aziendali, garantendo maggiore efficienza e scalabilita
opetativa.

11 sistema SAP si & quindi rivelato uno strumento fondamentale per supportare e migliorare le attivita
aziendali.

Amia Verona spa ha la necessiti di accedere ad un servizio di assistenza applicativa per il gestionale
SAP.

Tale servizio comprende assistenza helpdesk, piccole evolutive, supporto per la gestione dei profili,
risoluzione di problemi, estrazioni particolari e tutte quelle attivita che richiedono skill specifici,
comprese le manutenzionj delle personalizzazioni, interfacee attivate.

Tale servizio prevede 1a disponibilita di un helpdesk che si fa carico delle segnalazioni e si attiva per la
risoluzione delle problematiche.

Tale servizio era svolto per gli Uffici di AMIA Verona SpA tra le prestazioni di service gestite dalla
capogruppo AGSM AIM, che si avvaleva, in seconda istanza, di una societa esterna,

La richiesta ¢ stimata su un effort pari a 45 ore / mese

La durata def servizio & triennale.

Durata (in mesi)

— I —
......... 36 Decorrenza dal giorno 12202024

Importo di spesa: € 115.000,00..

Respensabile di Settore (mome, cognome ¢

firmaj

Copertura contabile (in Budget)

X SI U NO

Data delle richiesta:
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