
Annalisa D'Ercole 

Data di nascita: 15/12/1970  Nazionalità: Italiana  Numero di telefono: (+39) 3282004032 (Cellulare)  

Indirizzo e-mail: annalisadercole@gmail.com  Indirizzo: Via Severo Tirapelle, 2, 37128, Verona, Italia (Abitazione)  

01/04/2020 – ATTUALE Verona, Italia 
CONSULTANT 

Consulenza e supporto alle aziende in tema di:
1. ambiente
2. trasporto di merci pericolose
3. gestione del rischio chimico
4. gestione dei rifiuti
5. salute e sicurezza sul lavoro

Attività di audit di prima parte per Sistemi di Gestione Ambientale UNI ISO 14001
Supporto al conseguimento di Certificazioni Integrate (Sicurezza-Qualità-Ambiente)

01/10/2018 – 31/03/2020 Roma, Italia 
HR CONSULTANT 

1. Revisione dei processi HR
2. Job analysis
3. Talent Management

01/04/2015 – 30/09/2018 Roma, Italia 
MANAGER - ORGANIZATION AND PROCESSES 

1. Analisi e ottimizzazione dei processi operativi e organizzativi
2. Organizzazione e formazione del personale
3. Compliance e qualità

01/10/2010 – 31/03/2015 Roma, Italia 
BUSINESS PROCESS MANAGEMENT CONSULTANT 

1. Reenginering di processi operativi; sviluppo di indicatori di performance; implementazione di azioni di
miglioramento

2. Analisi dei costi; benchmarking; interventi di contenimento dei costi
3. Progettazione e organizzazione di corsi di formazione del personale

01/09/2003 – 30/09/2010 Milano, Italia 
FACILITY MANAGER 

1. Analisi e controllo, gestione operativa

01/02/2001 – 31/08/2003 Torino, Italia 
PROGETTISTA SOFTWARE 

1. Progettazione e sviluppo di software
2. Data Modeling

ESPERIENZA LAVORATIVA

mailto:annalisadercole@gmail.com


01/10/2000 – 31/01/2001 Torino, Italia 
COLLABORAZIONE DIPARTIMENTO DI CHIMICA IFM DELL'UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI TORINO 

30/01/2023 – 03/02/2023 
ATTESTATO DI PARTECIPAZIONE AL CORSO PER CONSULENTE PER IL TRASPORTO DI MERCI
PERICOLOSE ADR services s.a.s. 

04/02/2022 – 08/02/2022 
AUDITOR PER SISTEMI DI GESTIONE AMBIENTALE UNI ISO 14001 Vega Formazione S.r.l. 

01/01/2007 – 31/03/2009 
MASTER UNIVERSITARIO DI I LIVELLO IN FACILITY MANAGEMENT FOR GLOBAL CARE Universit
à Campus Bio-Medico di Roma 

01/09/1997 – 09/2000 
DOTTORATO DI RICERCA IN SCIENZE CHIMICHE Università degli Studi di Torino 

01/09/1989 – 26/05/1996 
LAUREA IN CHIMICA Università degli Studi di Milano 

01/09/1984 – 01/06/1989 
DIPLOMA DI MATURITÀ SCIENTIFICA Liceo Scientifico R. Nuzzi - Andria 

Lingua madre:  ITALIANO 

Altre lingue:   

COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA

Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale

INGLESE B1 B2 A2 A2 B2

SPAGNOLO B2 B2 B2 B2 B2

FRANCESE B1 B2 A2 A2 A2

Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato 

Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc)  Windows  Google 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell’art. 13 d. lgs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice in
materia di protezione dei dati personali” e dell’art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati
personali”. 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

COMPETENZE LINGUISTICHE 

COMPETENZE DIGITALI 


	Annalisa
        D'Ercole
	ESPERIENZA LAVORATIVA
	CONSULTANT
	HR CONSULTANT
	MANAGER - ORGANIZATION AND PROCESSES
	BUSINESS PROCESS MANAGEMENT CONSULTANT
	FACILITY MANAGER
	PROGETTISTA SOFTWARE
	COLLABORAZIONE
                    
                    
                        DIPARTIMENTO DI CHIMICA IFM DELL'UNIVERSITÀ DEGLI STUDI DI TORINO

	ISTRUZIONE E FORMAZIONE
	ATTESTATO DI PARTECIPAZIONE AL CORSO PER CONSULENTE PER IL TRASPORTO DI MERCI PERICOLOSE
                    
                    
                        ADR services s.a.s.
	AUDITOR PER SISTEMI DI GESTIONE AMBIENTALE UNI ISO 14001
                    
                    
                        Vega Formazione S.r.l.
	MASTER UNIVERSITARIO DI I LIVELLO IN FACILITY MANAGEMENT FOR GLOBAL CARE
                    
                    
                        Università Campus Bio-Medico di Roma
	DOTTORATO DI RICERCA IN SCIENZE CHIMICHE
                    
                    
                        Università degli Studi di Torino
	LAUREA IN CHIMICA
                    
                    
                        Università degli Studi di Milano
	DIPLOMA DI MATURITÀ SCIENTIFICA
                    
                    
                        Liceo Scientifico R. Nuzzi - Andria

	COMPETENZE LINGUISTICHE
	COMPETENZE DIGITALI


 
     
     
         
         Owner
         
             
                 Annalisa
                 D'Ercole
            
             
                 Email
                 annalisadercole@gmail.com
            
        
         1
    
     
         
             Annalisa
             D'Ercole
        
         
             Email
             annalisadercole@gmail.com
        
         
             Telephone
             mobile
             39
             3282004032
             it
        
         
             home
             
                 Via Severo Tirapelle, 2
                 Verona
                 it
                 37128
            
        
         it
         1970-12-15
         ita
    
     
         
         
             
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     Consultant
                     
                         
                             2020-04-01
                        
                         true
                    
                     <p>Consulenza e supporto alle aziende in tema di:</p><ol><li><span class="ql-ui"></span>ambiente</li><li><span class="ql-ui"></span>trasporto di merci pericolose</li><li><span class="ql-ui"></span>gestione del rischio chimico</li><li><span class="ql-ui"></span>gestione dei rifiuti</li><li><span class="ql-ui"></span>salute e sicurezza sul lavoro</li></ol><p>Attività di audit di prima parte per Sistemi di Gestione Ambientale UNI ISO 14001</p><p>Supporto al conseguimento di Certificazioni Integrate (Sicurezza-Qualità-Ambiente)</p>
                     Verona
                     it
                
            
             
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     HR Consultant
                     
                         
                             2018-10-01
                        
                         
                             2020-03-31
                        
                         false
                    
                     <ol><li><span class="ql-ui"></span><span style="color: rgb(63, 58, 56);">Revisione dei processi HR</span></li><li><span class="ql-ui"></span><span style="color: rgb(63, 58, 56);">Job analysis</span></li><li><span class="ql-ui"></span><span style="color: rgb(63, 58, 56);">Talent Management</span></li></ol>
                     Roma
                     it
                
            
             
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     Manager - Organization and Processes
                     
                         
                             2015-04-01
                        
                         
                             2018-09-30
                        
                         false
                    
                     <ol><li><span class="ql-ui"></span><span style="color: rgb(63, 58, 56);">Analisi e ottimizzazione dei processi operativi e organizzativi</span></li><li><span class="ql-ui"></span><span style="color: rgb(63, 58, 56);">Organizzazione e formazione del personale</span></li><li><span class="ql-ui"></span><span style="color: rgb(63, 58, 56);">Compliance e qualità</span></li></ol>
                     Roma
                     it
                
            
             
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     Business Process Management Consultant
                     
                         
                             2010-10-01
                        
                         
                             2015-03-31
                        
                         false
                    
                     <ol><li><span class="ql-ui"></span><span style="color: rgb(63, 58, 56);">Reenginering di processi operativi; sviluppo di indicatori di performance; implementazione di azioni di miglioramento</span></li><li><span class="ql-ui"></span><span style="color: rgb(63, 58, 56);">Analisi dei costi; benchmarking; interventi di contenimento dei costi</span></li><li><span class="ql-ui"></span><span style="color: rgb(63, 58, 56);">Progettazione e organizzazione di corsi di formazione del personale</span></li></ol>
                     Roma
                     it
                
            
             
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     Facility Manager
                     
                         
                             2003-09-01
                        
                         
                             2010-09-30
                        
                         false
                    
                     <ol><li><span class="ql-ui"></span><span style="color: rgb(63, 58, 56);">Analisi e controllo, gestione operativa</span></li></ol>
                     Milano
                     it
                
            
             
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     Progettista software
                     
                         
                             2001-02-01
                        
                         
                             2003-08-31
                        
                         false
                    
                     <ol><li><span class="ql-ui"></span><span style="color: rgb(63, 58, 56);">Progettazione e sviluppo di software</span></li><li><span class="ql-ui"></span><span style="color: rgb(63, 58, 56);">Data Modeling</span></li></ol>
                     Torino
                     it
                
            
             
                 Dipartimento di Chimica IFM dell'Università degli Studi di Torino
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     Collaborazione
                     
                         
                             2000-10-01
                        
                         
                             2001-01-31
                        
                         false
                    
                     Torino
                     it
                
            
        
         
             
                 ADR services s.a.s.
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         2023-01-30
                    
                     
                         2023-02-03
                    
                     false
                
                 
                     Attestato di Partecipazione al Corso per Consulente per il Trasporto di Merci Pericolose
                
            
             
                 Vega Formazione S.r.l.
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         2022-02-04
                    
                     
                         2022-02-08
                    
                     false
                
                 
                     Auditor per Sistemi di Gestione Ambientale UNI ISO 14001
                
            
             
                 Università Campus Bio-Medico di Roma
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         2007-01-01
                    
                     
                         2009-03-31
                    
                     false
                
                 
                     Master Universitario di I livello in Facility Management for Global Care
                
            
             
                 Università degli Studi di Torino
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         1997-09-01
                    
                     
                         2000-09
                    
                     false
                
                 
                     Dottorato di Ricerca in Scienze Chimiche
                
            
             
                 Università degli Studi di Milano
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         1989-09-01
                    
                     
                         1996-05-26
                    
                     false
                
                 
                     Laurea in Chimica
                
            
             
                 Liceo Scientifico R. Nuzzi - Andria 
                 
                     
                         
                    
                
                 
                     
                         1984-09-01
                    
                     
                         1989-06-01
                    
                     false
                
                 
                     Diploma di Maturità Scientifica
                
            
        
         
         
         
         
             
                 eng
                 language
                 
                     CEF-Understanding-Listening
                     
                         B1
                    
                
                 
                     CEF-Understanding-Reading
                     
                         B2
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Interaction
                     
                         A2
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Production
                     
                         A2
                    
                
                 
                     CEF-Writing-Production
                     
                         B2
                    
                
            
             
                 spa
                 language
                 
                     CEF-Understanding-Listening
                     
                         B2
                    
                
                 
                     CEF-Understanding-Reading
                     
                         B2
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Interaction
                     
                         B2
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Production
                     
                         B2
                    
                
                 
                     CEF-Writing-Production
                     
                         B2
                    
                
            
             
                 fre
                 language
                 
                     CEF-Understanding-Listening
                     
                         B1
                    
                
                 
                     CEF-Understanding-Reading
                     
                         B2
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Interaction
                     
                         A2
                    
                
                 
                     CEF-Speaking-Production
                     
                         A2
                    
                
                 
                     CEF-Writing-Production
                     
                         A2
                    
                
            
        
         
         
         
         
         
         
             
                 Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc)
                 Windows
                 Google
            
        
         
         
         
    


